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Abstract: Das klassische Marketingziel besteht im Aufspüren und Bindung von Kunden an das
Unternehmen. Die momentane wirtschaftliche Lage macht allen Unternehmen zu schaffen. Sie sehen sich in
der Situation, mit immer schneller wechselnden Produktlebenszyklen, verstärkter Konkurrenz auf
stagnierenden Märkten und Kunden, deren Ansprüche wachsen, fertig werden zu müssen. Angesichts der
klassischen Ziele und einer zunehmenden Marktfragmentierung hat undifferenziertes Massenmarketing keine
Chance mehr. Das Absatzmanagement muss sich deshalb um ein konsequentes Beziehungsmanagement
bemühen.
Gleichzeitig stellt das Internet einen Sektor dar, der weltweit Wachstumsraten wie kein anderer aufweist: Es
ist die Technologie des beginnenden 21. Jahrhunderts.
Für Unternehmen gibt es innerhalb des Marketing zahlreiche Möglichkeiten, sich des Internets zu bedienen,
sowohl im Beschaffungsmarketing als auch im Absatzmarketing. Es wird für die meisten von ihnen
unerlässlich sein, sich im Internet zu engagieren, um weiterhin erfolgreich am Markt agieren zu können,
denn je mehr Nutzer im Internet sind, umso stärker ist der Verlust für diejenigen, die nicht daran teil haben.
Kleine und mittlere Unternehmen haben oftmals durch ihre Spezialisierung die Marktführung in ihren
Bereichen errungen, zum Teil europa- und sogar weltweit. Besondere Bedeutung hat hier die Kundennähe
und die Pflege dieser Kundenbeziehungen. Die KMU´s müssen daher frühzeitig Marktpositionen besetzen.
Dabei kann ihnen das Internet helfen. Sie können das Internet in verschiedenster Weise nutzen, zur
Marktforschung und Beschaffung wie auch zum Service für ihre Kunden.
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From reader reviews:

James Sandifer:

This book untitled Bedeutung des Internetmarketings für KMU (Kleine und Mittlere Untenehmen) (German
Edition) to be one of several books which best seller in this year, here is because when you read this reserve
you can get a lot of benefit in it. You will easily to buy this specific book in the book retail outlet or you can
order it via online. The publisher on this book sells the e-book too. It makes you quickly to read this book,
since you can read this book in your Mobile phone. So there is no reason for you to past this guide from your
list.

Darren Meekins:

The publication untitled Bedeutung des Internetmarketings für KMU (Kleine und Mittlere Untenehmen)
(German Edition) is the e-book that recommended to you you just read. You can see the quality of the book
content that will be shown to a person. The language that author use to explained their ideas are easily to
understand. The writer was did a lot of exploration when write the book, and so the information that they
share to you is absolutely accurate. You also will get the e-book of Bedeutung des Internetmarketings für
KMU (Kleine und Mittlere Untenehmen) (German Edition) from the publisher to make you much more
enjoy free time.

Robert Reynolds:

Reading can called thoughts hangout, why? Because if you are reading a book specially book entitled
Bedeutung des Internetmarketings für KMU (Kleine und Mittlere Untenehmen) (German Edition) your
thoughts will drift away trough every dimension, wandering in every single aspect that maybe mysterious for
but surely can be your mind friends. Imaging each and every word written in a guide then become one web
form conclusion and explanation in which maybe you never get before. The Bedeutung des
Internetmarketings für KMU (Kleine und Mittlere Untenehmen) (German Edition) giving you yet another
experience more than blown away your mind but also giving you useful information for your better life with
this era. So now let us demonstrate the relaxing pattern at this point is your body and mind will likely be
pleased when you are finished examining it, like winning a casino game. Do you want to try this
extraordinary investing spare time activity?

Jean Fair:

As a student exactly feel bored to help reading. If their teacher expected them to go to the library or make
summary for some reserve, they are complained. Just little students that has reading's spirit or real their
hobby. They just do what the educator want, like asked to the library. They go to at this time there but
nothing reading very seriously. Any students feel that reading is not important, boring as well as can't see
colorful photographs on there. Yeah, it is to get complicated. Book is very important to suit your needs. As
we know that on this period of time, many ways to get whatever you want. Likewise word says, many ways



to reach Chinese's country. So , this Bedeutung des Internetmarketings für KMU (Kleine und Mittlere
Untenehmen) (German Edition) can make you feel more interested to read.
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